NIVEAU 2 « QUEBEC « PROVINCIAL

FC Gatineau : Sondage annuel 2023

Septembre 2023
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288

Total des réponses

Date de création: jeudi 10 aolt 2023

Réponses complétes: 288
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Q1: Etes-vous satisfaits de cette saison qui s'achéve ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Treés
satisfait(e)

Satisfait(e)

Insatisfait(e) .

Tres
insatisfait(e)

Indifférent(e) I
0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Q1: Etes-vous satisfaits de cette saison qui s'achéve ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES
Tres satisfait(e)
Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres insatisfait(e)

Indifférent(e)

TOTAL
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REPONSES
39.58%

46.53%
6.94%
4.17%

2.78%

114

134

20

12

288



Q2: Etes-vous a l'aise pour partager vos préoccupations avec les dirigeants du
club ou préférez-vous répondre de maniére anonyme ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Oui je suis a
'aise

Non, je
préfere...
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Q2: Etes-vous a l'aise pour partager vos préoccupations avec les dirigeants du
club ou préférez-vous répondre de maniére anonyme ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES REPONSES

Oui je suis a l'aise 69.44% 200
Non, je préfere I'anonymat 30.56% 88
TOTAL

288
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Q3: Dans quelle catégorie jouez-vous/votre enfant joue-t-il ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

4-8ans

uUs auls

AAA/LDP/LDIR

AAA

Sénior

Autre
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Q3: Dans quelle catégorie jouez-vous/votre enfant joue-t-il ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES REPONSES

4-8ans 20.49% 59
U9 aui19 54.17% 156
AAA/LDP/LDIR 17.36% 50
AAA 0.00% 0
Sénior 2.43% 7
Autre 5.56% 16
TOTAL 288
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Q4: Comptez-vous vous reinscrire pour la saison prochaine ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Qui

Peut-étre

Non
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Q4: Comptez-vous vous reinscrire pour la saison prochaine ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES
Qui
Peut-étre

Non

TOTAL
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REPONSES
67.71%

25.00%

7.29%

195

72

21

288



Q5: De maniére générale, étes-vous satisfaits de la communication du FC Gatineau
envers ses membres ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Treés
satisfait(e)

Insatisfait(e) ’

Tres
insatisfait(e)

Indiférent(e)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Q5: De maniére générale, étes-vous satisfaits de la communication du FC Gatineau
envers ses membres ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES REPONSES

Tres satisfait(e) 42.01% 121
Satisfait(e) 53.13% 153
Insatisfait(e) 3.13% 9
Tres insatisfait(e) 1.04% 3
Indiférent(e) 0.69% 9
TOTAL 288
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Q6: Etes-vous satisfaits de la communication du club au sien de votre
équipel/catégorie ou de I'équipe/catégorie de votre enfant ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Treés
satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres
insatisfait(e)

Indiférent(e) I
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Q6: Etes-vous satisfaits de la communication du club au sien de votre
équipel/catégorie ou de I'équipe/catégorie de votre enfant ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES REPONSES

Trés satisfait(e) 42.36% 122
Satisfait(e) 48.26% 139
Insatisfait(e) 5.56% 16
Tres insatisfait(e) 0.69% 2
Indiférent(e) 3.13% 9
TOTAL 288
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Q7: Etes-vous satisfaits du professionnalisme du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Treés
satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres
insatisfait(e)

Indifférent(e) I
0%
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Powered by h SurveyMonkey-



Q7: Etes-vous satisfaits du professionnalisme du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES
Tres satisfait(e)
Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres insatisfait(e)

Indifférent(e)

TOTAL
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REPONSES
40.97%

48.61%
6.60%
1.04%

2.78%

118

140

19

288



Q8: Etes-vous satisfaits du respect au sein du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Treés
satisfait(e)

Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres
insatisfait(e)

Indifférent(e) I
0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Q8: Etes-vous satisfaits du respect au sein du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES
Tres satisfait(e)
Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres insatisfait(e)

Indifférent(e)

TOTAL
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REPONSES
51.39%

45.14%
1.39%
1.04%

1.04%

148

130

288



Q9: Que pensez-vous de la politique technique du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Treés
satisfait(e)

Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres
insatisfait(e)

Indifférent(e)
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Q9: Que pensez-vous de la politique technique du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES
Tres satisfait(e)
Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres insatisfait(e)

Indifférent(e)

TOTAL
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REPONSES
30.90%

46.53%
6.25%
1.39%

14.93%

89

134

18

43

288



Q10: Que pensez-vous du personnel du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Treés
satisfait(e)

Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres
insatisfait(e)

Indifférent(e) I
0%
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Q10: Que pensez-vous du personnel du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES
Tres satisfait(e)
Satisfait(e)

Insatisfait(e)

Tres insatisfait(e)

Indifférent(e)

TOTAL
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REPONSES
46.53%

44.10%
5.56%
1.39%

2.43%

134

127

16

288



Q11: Quel moyen de communication privilégiez-vous pour vous informer des
actualités du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

Le site web
fcgatineau.ca

Le site web
pts-ligue |

Facebook/Instag
ram

MyTeamBud

Bouche-a-oreill
e avec les...

Autre I
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Q11: Quel moyen de communication privilégiez-vous pour vous informer des

actualités du club ?

Réponses obtenues : 288 Question(s) ignorée(s) : 0

CHOIX DE REPONSES

Les courriels

Le site web fcgatineau.ca

Le site web pts-ligue

Facebook/Instagram

MyTeamBud

Bouche-a-oreille avec les autres membres

Autre

TOTAL
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REPONSES

89.24% 257
4.51% 13
0.35% 1
2.43% 7
0.00% 0
1.04% 3
2.43% 7

288



